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dans une perspective 

de capacitation ? »
livret réalisé à partir de la rencontre 
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« Faire ensemble dans 
une perspective  
de capacitation ? »
des pratiques ? une posture ? des principes d’action ? une 
démarche politique ?

Certain·e·s la pratiquent au jour le jour ; d’autres en ont juste entendu par-
ler ou en font sans la nommer comme tel ; d’autres encore se demandent 
de quoi il s’agit... Le terme capacitation a commencé à apparaître au dé-
but des années 2000 et s’est immiscé dans différents milieux avec, entre 
autres, l’idée que « chacun·e d’entre nous a la capacité de contribuer à 
faire société si on accepte de revoir nos postures, de changer de regard et 
se mettre à l’écoute de tou·te·s sans préjugé et en déposant nos masques 
de ‘’sachant·e’’ ».

Un processus en construction

Depuis son origine la Fondation soutient des personnes agissant sur la 
transformation de leurs situations et leurs territoires. Dans la pour-
suite de cette dynamique, la Fondation met en œuvre progressivement 
l’approche de capacitation en son sein, et avec les personnes et collectifs 
qu’elle soutient au jour le jour. Pour cela, la Fondation veut s’appuyer 
sur toutes les expériences de groupes et qui vont dans cette perspective de 
Capacitation. C’est avec cette intention que le mercredi 28 septembre 2022, 
la Fondation a organisé une première journée d’échange qui a réuni des 
personnes de la Fondation et des collectifs soutenus par la fondation.

Cette journée a permis avant tout de nous rencontrer et de faire connais-
sance, pour petit à petit identifier les différentes facettes que recouvre 
la capacitation. Avec l’intention de garder des traces de ce moment, de 
produire collectivement au cours de la journée et d’imaginer ensemble la 
suite de cette première journée.
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ALDA
Pays Basque

Née à l’automne 2020, Alda est une association défendant les 
intérêts et aspirations des populations, familles et personnes des 
milieux et quartiers populaires. En basque, Alda signifie “chan-
ger” : profondément ancrée dans le territoire, l’association Alda 
s’adresse à celles et ceux qui veulent s’organiser pour défendre 
leurs droits. Alda a notamment lancé une grande bataille pour le 
logement pour faire face à la crise du logement qui touche notre 
territoire. Alda soutient aussi le lancement de collectifs de quar-
tiers. 

Depuis le mois de février, 2 collectifs de quartier se sont lancés à Bayonne 
dans les quartiers de Cam de Prats et Habas pour améliorer les conditions 
de vie dans leurs quartiers. Les habitants se battent notamment pour l’ins-
tallation du jeux pour enfants dans leurs quartiers, l’accès à des locaux, 
la réinstallation d’une boite postale mais aussi pour que les problèmes 
d’humidité et de moisissures dans les logements soient pris en charge par 
le bailleur. La deuxième photo a été prise lors de l’assemblée de quartier 
qui a acté le lancement officiel de Alda Habas le 25/09 et à laquelle 47 per-
sonnes ont participé !

Coordonnées
•	 Adresse: 25 place des Gascons 64100 Bayonne
•	 Mail: info@alda.eus
•	 Tél.: +33 7 77 88 89 23
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C-Prevu
Charleroi (Belgique)

Avant de vous parler de ce que fait l’asbl C-prévu, nous devons vous expli-
quer d’où nous est venue l’envie de créer notre association. 

En 2018, alors que nous venions à peine de sortir de la rue, nous avons été 
invités à Grenoble, pour un événement qui avait pour thème, la vie à la rue 
et la précarité. Cet événement nous a donné envie de nous bouger, de re-
créer un événement similaire. Les « Citoyens passifs » que nous étions ont 
donc décidé de créer leur association pour aider les personnes. Et surtout 
recréer ce fameux événement similaire, en Belgique. Le covid étant passé 
par là, le premier essai a été annulé. Mais étant têtu, nous sommes actuelle-
ment en train de préparer cet événement qui devrait avoir lieu en mai 2023 
à Charleroi, en Belgique. A côté de cela, notre association, l’asbl C-prévu a 
pour objectif d’aider les personnes dans l’utilisation du numérique. 

A l’heure où tout est numérique, il est parfois compliqué pour certaines 
personnes, pour diverses raisons, de pouvoir avoir accès ou maîtriser le 
matériel, que ce soit smartphone, tablette ou pc. Dans notre association, 
nous prenons le temps d’expliquer aux personnes qui viennent à notre 
rencontre comment utiliser leur matériel de la façon la plus sécurisée 
possible, dans un langage qu’ils comprennent. 

Coordonnées
•	 Adresse: Place des porions 1/001 6061 Montignies sur 

Sambre (Belgique) 
•	 Tél.: +32 499-22-66-79 
•	 Mail: info@cprevu.be 
•	 Site : www.cprevu.be
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AN 02 et C.H.0.3
Marseille

Le Collectif des Habitants Organisés du 3e (C.H.O.3) est lancé en 2019 par 
une quarantaine d’habitants et L’AN 02 qui est une association loi 1901 
(contrairement au C.H.O.3 qui est une association de fait, sans statut juri-
dique) dans le 3eme arrondissement de Marseille. Le C.H.O.3 défend les 
intérêts des habitants. Il est composé des premiers concernés par les injus-
tices. Il est indépendant des pouvoirs publics et de tout parti politique. 
Il accueille les colères des habitantes et toutes les idées permettant de 
construire des solidarités !

Cette organisation au fonctionnement démocratique est tout terrain. 
Elle se mobilise sur toutes les problématiques du 3e arrondissement 
(travail,discriminations, logement, école, transports, espace public, etc.). 

Depuis sa naissance le C.H.O.3 lutte sur plusieurs fronts, en partant des 
colères des habitant.e.s :
•	 Lutte contre les discriminations
•	 Crise sociale et alimentaire dans le 3e : de l’urgence à l’alternative
•	 Accès aux droits
•	 Droit à la ville
•	 Le logement

Coordonnées
•	 Adresse: 36 rue Bernard 13003 Marseille 
•	 Mail: cho3@an02.org
•	 Tél.: +33 6 28 50 19 34
•	 Page Facebook: FCBK
•	 Personne de contact: Jonas
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Terrain d’entente
Saint-Etienne

C’est une association qui part d’un besoin dans le quartier. Ça permet une 
dynamique dans le quartier. Ça fait vivre le quartier.  Terrain d’Entente 
est lié à d’autres associations qui sont complémentaires. 

Les femmes sont le moteur du quartier. Ce sont elles qui affrontent et 
qui solutionnent chaque jour les problèmes de santé, d’emploi, de budget, 
d’échec scolaire au sein de la famille. Mais faute de temps et de moyens 
elles sont souvent contraintes de renoncer à prendre soin d’elles, à se 
soigner, à se former et à travailler. Le café des femmes est un lieu qui ac-
cueille des femmes en situation de vulnérabilité sociale : les habitantes du 
quartier de toute origine, sans frontière et sans exception. 

C’est un lieu ouvert pour tout le monde, propice aux rencontres qui capi-
talise sur les forces des femmes tout en leur offrant la possibilité de re-
trouver de l’estime de soi, de montrer leur capacité et leur talent, de lever 
les freins qui empêchent d’avancer et d’aller vers l’autonomie rajoutant 
à cela le petit moment de convivialité passé toutes ensemble qu’on trouve 
agréable et important.

C’est un lieu qui accueille de façon inconditionnelle, libre (Il n’y a pas de 
contrainte, on vient quand on veut, on part quand on veut), et gratuite. 
C’est important que ce soit gratuit. Ça permet pour toutes celles qui n’ont 
pas les moyens, de participer à des activités qui les intéressent. 

Grâce à ce lieu ambitieux et innovant nous avons à cœur de permettre aux 
femmes de se sentir en pleine possession de leur moyen et de leur donner 
la place et la reconnaissance qu’elles méritent au sein de la société. Faire 
des projets permet de trouver des solutions pour la vie quotidienne. On a 
besoin de s’occuper de nos vies à nous.

Coordonnées
•	 Adresse : Terrain d’Entente Chez Christian Bufferne - 

11 Impasse des Treyves du Janon 42100 ST ETIENNE
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Parlons-en 
Grenoble

«Parlons-en» à Grenoble agit pour la création d’espaces de débat et de 
projets avec les personnes subissant l’exclusion et la grande précarité: 
sans toit, voix, droit... Originaire de Charleroi en Belgique, en 2000, il a 
été mis en place à Grenoble en 2009. Parmi les actions collectives nées de 
ces débats, il y a «Le Lîeu des habitant-e-s de la rue et de la ville», un lîeu 
ouvert à toutes et tous. Un lieu de répit, de rencontres, de fabrication et 
de projets porté par les personnes concernées par la précarité sous ses 
multiples formes. Un lieu pour faire tomber les préjugés sur les personnes 
à la rue et faire ensemble. 

Coordonnées
•	 Site: www.lieugrenoble.wordpress.com
•	 Mail: lieu.grenoble@gmail.com 
•	 Facebook: LeLîeu 
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Unipopia
France / Belgique

L’UNIversité POPulaire d’Ici et d’Ailleurs permet la rencontre entre des 
groupes qui tentent de sortir de l’urgence et de changer les choses. Croi-
ser des récits, des personnes et des parcours; Mettre en lumière la diver-
sité des manières d’agir, de s’organiser et de créer selon les territoires et 
les histoires. Affirmer les capacités que nous développons quand nous 
subissons malgré nous la survie et la précarité. Se revendiquer toutes et 
tous chercheuses et chercheurs populaires !

Coordonnées
•	 Mail: contact@unipopia.org
•	 Site: www.unipopia.org
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Le refuge des 
oublié.e.s
strasbourg

Coordonnées
•	 Mail: lerefugedesoublie.e.s@gmail.com
•	 Tél.:  +33 7 482 941 51 (Sandrine)
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Diamants des Cités
Bordeaux

«Faire briller le diamant qui est en toi!»

Coordonnées
TéL.:+33699717684 (Morti)
Facebook: Diamants-Des-Cités
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Luttopia
Montpellier

C’est la lutte pour une utopie, celle d’un monde où la misère n’aurait 
plus sa place. C’est la rencontre de plusieurs centaines de personnes mili-
tantes, étudiantes, égarées, sans papiers, isolées, migrantes, marginales, 
rêveuses… dans des lieux de vie informels mais pourtant bien présents 
dans la cité.

Luttopia vit au rythme des expulsions, convocations, communiqués de 
presse, occupations, déménagements, réhabilitations, accueils, mais aussi 
au travers des rires et des sourires, des enfants comme des plus grands.

Après plusieurs années de combat, la reconnaissance de l’Etat, de la Ville, 
de nos pairs, la volonté politique enfin, pour remettre le droit à sa bonne 
place, le droit au logement, à l’hébergement, le droit à une vie digne, le 
droit à la culture, comme aux vacances.

Nos outils sont la solidarité, l’entraide, la mutualisation et le principe de 
bénéficiaire/acteur, acteur/bénéficiaire.
Nos principes d’action sont l’inconditionnalité et la continuité de l’ac-
cueil et de l’accompagnement.

Nos objectifs sont l’éradication de toutes les formes de discrimination et 
l’émancipation du plus grand nombre par l’accès à l’ensemble des besoins 
fondamentaux.

Tout seul on va plus vite, ensemble on va plus loin !

Coordonnées
•	 Adresse du Siège social: 88 bis avenue de Toulouse 34070 

Montpellier
•	 Tél.: +33 6 50 42 09 89
•	 Mail: gwen.luttopia@protonmail.com
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La Résidence de demain
Paris

La Résidence de Demain est une dynamique née de la  nécessité  des résidents 
des Grands Voisins en vue d’améliorer la vie dans les centres d’héberge-
ment grâce à la participation des personnes. C’est à la fois un processus de 
capacitation (prise en charge de sa destinée économique, professionnelle, 
sociale et familiale) des personnes mal logées, hébergées ou ayant vécu 
des situations de mal- logement, et  de construction collective associant 
résidents, associations, travailleurs sociaux, institutions et personnes 
ressources.

Ce processus participatif de reflexion-action a fait émerger 6 grandes thé-
matiques de travail: 
•	 un bâti et un fonctionnement respectant la dignité des personnes ; 
•	 la connaissance des droits et les faire-valoir ; 
•	 un accompagnement social  adapté pour une meilleure insertion : des 

liens avec le quartier pour une meilleure cohabitation ; 
•	 susciter la participation ; 
•	 des expériences de solidarité a encourager. 

Dans ce cadre, des anciens résidents, et des membres de leur associations  
(LVS, UBUNTU PME SANS FRONTIERES, présidente du GAN (groupe d’appui 
à la participation), assemblée des cités  en  association) avec Capacités  
mettent à profit leur expertise du vécu  pour animer  des ateliers d’amé-
lioration du travail social a l’ETSUP ou des ateliers de communication 
participative et de gestion de CVS dans des centres d’hébergement (Samu 
social). 

Coordonnées
•	 mail: résidence.demain@gmail
•	 tél.: +33 762376721 (Jacqueline Ekollo Nkoth Bisseck)
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Archipel des sans-voix
France

L’Archipel des Sans- Voix est une association loi 1901, laïque, apolitique, 
sans appartenance syndicale et sans but religieux.Elle est composée de 
femmes et d’hommes originaires de toute la France et en provenance de 
toutes les couches de la société. Certains d’entre eux sont des « Sans-
Voix», d’autres pas. Ils sont tous riches de ce qu’ils ont traversé dans leur 
vie ou de ce que la vie leur a fait endurer. Ils partagent un même constat 
que la société dans laquelle ils vivent n’est plus en capacité de voir ni 
d’entendre la détresse d’une part d’elle-même. Les inégalités et les diffé-
rentes formes de précarités engendrent une réalité trop fréquemment 
côtoyée qui produit des personnes invisibles, donc inaudibles : des « Sans-
Voix ». Ces « Sans-Voix » de plus en plus nombreux sont les oubliés et les 
laissés pour compte de notre société.

En créant cette association, ces hommes et ces femmes ont décidé de «faire 
leur part» pour changer les choses en agissant concrètement afin de faire 
entendre et d’imposer dans le débat public la présence et les voix de tous 
ceux que l’on entend trop peu.

Les « Sans-Voix » sont toutes les personnes sans moyen d’expression pu-
blique. Ce sont principalement (mais pas que …) les personnes en situation 
de pauvreté, de précarité, d’exclusion, de privation d’emploi ou de toit, etc.)

Coordonnées
•	 Adresse du siège : 71 rue du Faubourg Saint Antoine 75011 

Paris
•	 Mail : contact@adsv.fr 
•	 Tél : +33 7 67 313 304
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L’Après M
Marseille

L’organisation basée sur des principes de partage, d’entraide et de bienveil-
lance, rappelle l’histoire du lieu, alimente son avenir et porte l’ambition 
de transformer cette plateforme d’entraide en une société coopérative 
d’intérêt collectif (S.C.I.C).

La médiatique réquisition citoyenne du restaurant lors du premier confi-
nement en mars 2020, a permis d’offrir aux marseillais une aide alimentaire 
dans un contexte où l’offre était rare voire inexistante, en s’appuyant 
exclusivement sur des dons de particuliers, d’entreprises, d’agriculteurs.
Situé au carrefour des quartiers Nord de Marseille, dans l’enceinte de 
l’ancien restaurant Mc Donald’s Saint-Barthélemy, l’Après M est une pla-
teforme d’entraide, née de la solidarité d’anciens employés, d’associa-
tions, d’organisations syndicales et d’habitant des divers quartiers de 
Marseilles.

Coordonnées
•	 214 chemin de sainte Marthe 13014 Marseille
•	 Mail:  apresm13@gmail.com
•	 Tél.: +33 7.69.89.68.36
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Le Carillon 
ile de france

Le Carillon, c’est un projet de La Cloche. 
A La Cloche on crée du lien social tous et toutes ensemble et pour tout 
le monde. Peu importe d’où l’on vient, son parcours, son statut : on vient 
comme on est, on s’engage, on témoigne, on propose des nouveaux projets 
et nouvelles activités. 
Le Carillon c’est un réseau de commerçants solidaires qui s’est monté en 
2015 à Paris, les commerçants proposent des services gratuits pour les per-
sonnes qui en ont besoin. Et on a choisi ce label comme illustration car 
les 3 cloches illustrent les 3 premières parties prenantes de l’association 
: les commerçants, les habitants et les personnes sans domicile. Tous en-
semble ces acteurs forment une harmonie, c’est la métaphore d’une socié-
té inclusive. 

Coordonnées
•	 Mail: iledefrance@lacloche.org 
•	 en fonction des différentes région intéressées pour 

des mises en lien ça peut passer par le mail: contact@
lacloche.org
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Depuis 2020, un groupe de Street Reporters, composé d’hommes et de 
femmes qui ont connu la rue, va à la rencontre des structures de l’urgence 
sociale dans l’agglomération lyonnaise (accueils de jours, services d’aide 
alimentaire et d’hygiène, service d’orientation pour un hébergement/
logement, bains-douches, service de bagagerie, etc.). 
Par binôme, ils vont à la rencontre des équipes professionnelles ou bénévoles 
pour recueillir des informations sur le fonctionnement des structures 
en livrant leurs propres expériences. 
Ces interviews ouvrent la voie à la rencontre et à l’échange, d’égal à égal, 
entre aidants et aidés. 

Pour contacter 
les street-reporters

auvergne.rhone.alpes@fap.fr 

touatia
06 73 36 05 70 
hippopotamevert@gmail.com

Éric
06 40 79 47 34
langueeric69@gmail.com 

DaviD 
07 53 17 89 45
david.charretton@gmail.com 

entre aidants et aidés. 

Ces reportages sont retransmis sous forme  
de podcasts à écouter sur le site 

www.street-reporters.org

Street Reporter
Lyon 
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www.street-reporters.org
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Magdala
lille

L’accueil de jour de l’association Magdala se situe à Lille, dans le quartier de 
Wazemmes. Il est ouvert toutes les matinées et une après-midi de la semaine. 
Une cinquantaine de personnes y sont accueillies chaque matin, pour : un 
petit-déjeuner, une douche, rencontrer des travailleurs.euses sociaux.ales 
pour un accompagnement administratif, une demande de logement ou une 
aide quelconque.  Durant le confinement, nous avons été contraints de 
limiter le nombre de personnes accueillies, ce qui a encore plus marqué l’im-
portance de ce lieu pour les personnes qui le fréquentent, et à quel point il 
était dur de limiter l’accès à des services aussi basiques. A la suite de cela, à 
l’initiative de personnes qui ne pouvaient plus être accueillies, ou plus de la 
même manière, un nouvel espace d’accueil a ouvert pour permettre d’accueil-
lir plus de monde. Ceux et celles qui venaient jusque là prendre un petit dé-
jeuner ont décidé de se rendre disponibles pour devenir bénévoles et gérer 
leur espace d’accueil. 

Depuis, les bénévoles ont changé mais le principe reste le même  : les per-
sonnes qui viennent prendre le petit-dej peuvent devenir bénévoles quand 
elles le souhaitent, pour une journée, ou régulièrement sur plusieurs mois. 
Plus largement, ce sont ces personnes qui gèrent le stock nécessaire pour 
les accueils du matin ou pour l’entretien du lieu. Elles ont un droit de déci-
sion et de regard sur l’aménagement, la gestion de l’espace et les méthodes 
d’accueil. Que ce soit pour reprendre un rythme, pour se sentir utile, pour 
développer des compétences, pour contribuer à cet espace collectif, pour 
faire partie du groupe, ou simplement pour passer le temps, une dizaine de 
personnes sont aujourd’hui bénévoles dans cet espace d’accueil. Elles et ils 
participent à des réunions régulières pour s’organiser
collectivement.

Coordonnées
•	 Adresse mail générale: contact@magdala.asso.fr
•	 Tél.: +33 3.20.57.29.62 (Accueil de jour)
•	 Sarah Lévy (Animatrice sociale – accueil de jour): s.levy@

magdala.asso.fr / Tél.: +33 7.48.11.71.12
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Collectif Villa Ste Lucie
Toulouse

«Le partage des savoirs»

Nous avons pour but de faire renaître autour d’un lieu le lien social, so-
lidaire et culturel dans des quartiers extérieurs au centre ville souvent 
délaissés d’événements culturels.Un accent est mis sur l’aide à la personne 
dite en grande précarité (immigrés , SDF , étudiants , etc...) par le biais d’ate-
liers participatifs, de mise en valeur des créations  durant les événements 
ou par le biais des ventes à la boutique.

L’association «collectif villa sainte Lucie» est née lors d’une réquisition 
de maison par des personnes en difficulté. La bâtisse est un lieu polyva-
lent où sont conçus des espaces tels qu’une bibliothèque, une friperie, un 
espace vidéo ludique, animation jeux d’extérieur etc...
Le reste des espaces est consacré à des expositions ponctuelles, saison-
nières voir permanentes. Le graffiti, la photographie, l’art contemporain 
mais aussi des projets audiovisuels seront exposés selon les besoins et la 
demande. Le respect de la personne et la mise en avant des usagers, sont une 
priorité absolue. Cela implique tolérance et absence de jugement de valeur 
de la part de tous (salariés, résidents, bénévoles, adhérents) sur les causes 
sociétales aboutissant à l’exclusion.

Dans une société démocratique, l’individu ne peut exister seul. La solida-
rité se caractérise par l’intérêt porté à l’autre.

Coordonnées
•	 Tel: +33 749047776
•	 Mail: roux.yann.ste.lucie@gmail.com
•	 Site: https://rouxyannstelucie.wixsite.com/monsite



32



33

La  
Fondation  
Abbé Pierre
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Le Conseil  
d’Administration 
Fondation Abbé Pierre

Le Conseil d’administration est l’instance chargée de régler les affaires 
de la Fondation Abbé Pierre, son programme d’actions, de valider les pro-
jets, voter le budget etc. Les administrateurs se réunissent tous les mois 
en Bureau et tous les deux mois en Conseil d’administration. Ce sont eux 
qui donnent le « la » au niveau politique. Cette instance doit garantir que 
les volontés de notre fondateur sont bien respectées, qu’on est bien dans 
l’orientation qu’il a voulu donner en créant sa fondation.

Patrick Rouyer, auditeur au sein du Conseil d’administration de la Fap. 
«C’était facile de trouver une citation parce que l’abbé Pierre était un 
maitre en matière de punch line… là c’en est une belle : « Le contraire de 
la misère ce n’est pas la richesse ; le contraire de la misère c’est le partage. 
» Elle illustre bien tout ce qui a été dit ce matin. On est vraiment très 
contents d’être là. Je ne suis pas depuis très longtemps au CA de la fap, 
mais ce que je vois, c’est que c’est vraiment important de « faire ensemble». 
C’est un axe essentiel de la Fondation de ne pas faire tout seul, de faire 
toujours avec vous. Avec l’ensemble des associations, avec l’ensemble des 
personnes. Je vous remercie d’être là, à la fondation, et de nous donner 
l’occasion de faire ensemble, et de faire avec vous. »

Coordonnées
•	 Adresse : 3/5 rue de Romainville 75019 Paris
•	 Mail :  Sonia Hurcet - shurcet@fap.fr
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Direction Générale
Fondation Abbé Pierre

Sonia Hurcet, déléguée générale adjointe de la FAP : 

« J’ai pris une photo de suricate, ce sont les sentinelles du désert : des 
sentinelles qui sont là pour veiller, pour surveiller... C’est une image 
qui représente ce que je fais tous les jours à la Fondation, un travail de 
l’ombre, de coordination des équipes et surtout de sécurisation de la FAP. 
Parce que la FAP est une fondation et pas une association, elle a voca-
tion à durer dans le temps, à continuer son travail même sans son fon-
dateur, quels que soient les salariés qui occupent les postes, les équipes 
bénévoles qui se renouvellent… Si on veut continuer de financer tous ces 
beaux projets qu’on a présentés, l’action de nos 9 agences en régions, de 
nos Boutiques solidarité etc… il faut qu’on se sécurise. Le fait d’être une 
fondation reconnue d’utilité publique implique beaucoup d’obligations 
et de contrôles : on ne doit pas faire n’importe quoi des dons, il faut 
qu’on garantisse qu’ils sont bien utilisés, de manière à ce que les actions 
puissent se poursuivre dans la durée. »

Coordonnées
•	 Adresse : 3/5 rue de Romainville 75019 Paris
•	 Contact : Sonia Hurcet- shurcet@fap.fr (déléguée géné-

rale adjointe)
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Direction des Etudes 
Fondation Abbé Pierre

La Direction des études a pour mission d’étudier l’ensemble des 
politiques du logement en France et en Europe et d’interpeler les 
pouvoirs publics. Avec son rapport «L’État du mal-logement», la Fonda-
tion Abbé Pierre affiche son expertise du problème. Le rapport fait l’ana-
lyse et l’état des lieux du mal logement et est présenté chaque année le 
1er février. Il a vocation en outre à porter la parole des associations et 
des personnes concernées par le mal logement. La Direction des études 
travaille au côté des autres directions de la Fondation, à l’élaboration 
du discours de la Fondation, à son plaidoyer.

Elle est composée d’une équipe de 5 personnes dont son directeur, porte-
parole de la Fondation avec le Délégué général.

Coordonnées
•	 Adresse : 3/5 rue de Romainville 75019 Paris
•	 Contact : Pauline Portefaix - pportefaix@fap.fr  
•	 Sarah Coupechoux - scoupechoux@fap.fr
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Direction des  
Missions Sociales
Fondation Abbé Pierre

La Fondation Abbé Pierre répond aux enjeux de l’habitat, de la lutte contre 
le mal logement, et la lutte contre les exclusions. La Direction des Mis-
sions Sociales (DMS) a pour missions d’accompagner, de soutenir finan-
cièrement des actions, proposées par des personnes, des associations qui 
vont aller directement lutter contre le mal logement. Actions qui vont 
permettre de produire des logements dignes, permettre de répondre à des 
besoins au quotidien, permettre de donner les moyens à un certain nombre 
de personnes de s’organiser pour proposer des projets. La DMS intervient 
en France, y compris à l’île de la Réunion et aussi dans le monde, en soli-
darité internationale.

La deuxième partie du travail est d’être en écoute avec les personnes 
concernées, avec les associations pour essayer d’alimenter, ce qu’on ap-
pelle du plaidoyer, et de faire changer les choses durablement. Avec une 
utopie, la fin de la pauvreté, la fin du mal logement. On essaye tous les 
jours et c’est ce qui nous tient. Et c’est aussi le fait d’être ensemble avec 
les associations qui nous tient beaucoup.

La DMS est composée de 25 personnes et 14 bénévoles qui répondent tous 
les jours à ces missions. Les fonds qu’on propose viennent directement 
de la donation, de particuliers beaucoup (98% du budget de la Fondation 
Abbé Pierre).

Coordonnées
•	 Adresse : Fondation Abbé Pierre - 3/5 rue de Romainville 

75019 Paris
•	 Contact: Félix Grucker - fgrucker@fap.fr



39



40



41

Direction de l’Anima-
tion Territoriale
Fondation Abbé Pierre

La Direction de l’animation territoriale est composée de 9 Agences ré-
gionales et de 7 structures d’accueil et d’accompagnement (Boutiques 
solidarité, Pension de famille, Espace solidarité habitat, pôle Logement 
d’abord…). Aurélie Jouanno (chargée de mission à l’Agence Bretagne) et 
Khady Sissoko (chargée de mission à l’Espace solidarité habitat à Paris) : 

« Nous faisons des choses très différentes d’une région à une autre. Là 
on voudrait vous montrer quelques projets qui nous permettent d’être 
à la fois dans le soutien à des associations œuvrant auprès de personnes 
en difficulté, et aussi directement sur le terrain auprès des personnes en 
difficulté. Nous avons deux images à vous montrer pour l’Espace solida-
rité habitat à Paris. Une sur une action de mobilisation à la fin de la trêve 
hivernale pour dénoncer les expulsions locatives, avec des piles de valises 
qui montrent que, pendant que certains se préparent à partir en vacances, 
d’autres font leurs valises car elles sont menacées d’expulsion. La deu-
xième montre des personnes qui transmettent leurs savoirs et partagent 
leurs expériences dans le cadre d’ateliers collectifs menés à l’ESH. Du côté 
de l’agence Bretagne, on intervient beaucoup sur la lutte contre l’habitat 
indigne, auprès de personnes propriétaires de leur logement. Elles vivent 
dans des conditions très compliquées et réalisent des travaux d’améliora-
tion de leur logement avec des subventions de l’Etat… mais parfois elles 
ne peuvent pas faire les travaux de finition, des peintures etc. Or on sait 
que c’est important pour être bien chez soi. L’agence vient donc les aider 
à réaliser ces travaux, avec une association du champ de la prévention spé-
cialisée, et des jeunes bien souvent en grande difficulté. On partage en-
semble une expérience positive, parce que les personnes chez qui on inter-
vient ont un logement plus sympa à la fin de la semaine, et que les jeunes 
sont en situation d’emploi pendant une semaine, avec un hébergement… » 

Coordonnées
•	 Adresse : Fondation Abbé Pierre - 3/5 rue de Romainville 

75019 Paris
•	 Contact : Anne-Claire Vaucher - acmejean-vaucher @fap.fr
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Nos  
productions  
collectives
A partir des présentations de nos expériences et des mots qui 
représentent la capacitation, nous avions envie de formuler 
et représenter des prochaines invitations. 

Neuf groupes ont échangé et dessiné ce qui leur semblait 
central ; certains ont élaboré une affiche pour la suite…

Les légendes des affiches sont issues de la vidéo de présenta-
tion.
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Osons, car chaque action 
compte!
En allant vers, en étant dans la 
proximité et la solidarité, en par-
tageant nos savoir-faire et témoi-
gnages, en nous rendant utile ou 
en nous engageant, nous pouvons 
faire changer des choses en termes 
de logement, liens sociaux, inser-
tion/inclusion, accès aux droits, 
santé (physique ou mentale), em-
ploi…

Faire corps tous ensemble
Être solidaires les uns des autres, 
appeler à la convergence de nous 
tous… peut-être pour la réquisition 
de bâtiment(s) public(s) vacant(s). 
Que ce soit de manière politique 
(occupation symbolique pour faire 
pression) et/ou pour loger des per-
sonnes, avoir des locaux.
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Vouloir et pouvoir d’agir
Chaque personne qui est 
motivé·e pour agir doit pouvoir 
obtenir les premiers moyens 
d’action (des sous, des mains, de 
l’ingénierie technique…) et ain-
si changer les mentalités pour 
une reconnaissance. 

Je t’invite, tu m’invites
Ensemble et les uns chez les autres, 
faire découvrir la capacitation, per-
mettre la rencontre pour créer notre 
utopie à partir de nos valeurs et de 
nos actions.
L’objectif : se rencontrer et fabriquer 
ensemble pour créer de beaux lieux 
d’accueil, pour faire quelque chose de 
beau.
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Comment faire valoir sa parole et son expérience  
de logement inconditionnel publiquement et politiquement?
Arriver à toucher l’espace public et les politiques publiques, par exemple 
en menant des actions identiques de visibilité au même moment dans diffé-
rentes villes pour avoir plus de poids. Montrer que nous avons des bouches 
et que nous prenons la parole.

Formation et actions communes 
pour interpeller
Nous voulons nous auto-former (en 
créant un cadre pour échanger nos pra-
tiques), mener des actions communes, 
porter ensemble un plaidoyer politique.
Et pour cela, nous avons besoin de 
lieux, d’en-droits (pour faire exister 
nos droits)
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De l’idée à l’action
Comment faire concrètement sur le terrain pour 
faire aboutir un projet ?
Il y a des étapes nécessaires (représentées de 
gauche à droite) et ce que le projet produit sur 
nous (dans le sens retour).

Interpeller les politiques
Pour obtenir des logements vides pour nos amis 
de la rue ; pour que deux personnes de chaque 
ville puissent participer aux débats et décisions 
politiques.
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La co-formation et actions communes pour interpeller
Aller les uns chez les autres pour voir comment on s’organise, nous ren-
contrer sur des sujets précis et des détails imprécis (voir 7 propositions 
d’ateliers sur l’affiche).
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merci à tou.te.s les participant.e.s ! 

Animation de la rencontre:  
Patrick bodart de l’asbl Periferia (www.periferia.be), 

arnaud bilande (facilitation graphique) et Félix Grucker 
(Mission Capacitation de la Fondation Abbé Pierre)

Mise en page: Arnaud Bilande

Décembre 2022
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Capacitation? 
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Capacitation? 

fresque réalisée à partir des échanges 
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