Participer, plus facile a dire qu’a faire...
Sens & bénéfices de la participation
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pe“fer'a Valoriser les diversités de capacités

et rééquilibrer les pouvoirs
d’influence

—> démocratie participative

Objectifs
- renforcement de collectifs citoyens pour qu’ils agissent sur leur environnement

- permettre que des acteurs généralement oubliés participent aux décisions
d’intérét commun

- croiser les points de vue des différents acteurs dans des espaces de débat public

- s’inspirer de pratiques d’ailleurs



Partie 1. Sens et finalités de
la participation citoyenne

Partie 2. Présentation d'une
grille de planification

Partie 3. Quelques
ressources pour s'inspirer,
s'outiller, s'alimenter




Partie 1.
Sens et finalités de la Participation



. LA PARTICIPATION, C’EST QUOI ?...

= « Prendre part a quelque chose »
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B. POURQUOI ON FAIT DE LA PARTICIPATION ?

FABRIRE %,
i S




Permettre

ou rétablir

le dialogue
entre acteurs

(réunion avec la société
de logement,
habitants du haut et du bas...)

Connaitre les besoins et

perceptions des acteurs

pour avoir une meilleure
capacité de réponse

(réunion avec la société de logement)

Construire
ou renforcer

le lien social
(fétes, jardin collectif...)

Pourquoi
Encourager la participation ou q uo Prendr.e ?n compte
a la vie du quartier pro poser de les idées des

(diagnostic, construction d’un ha bita nts
participer ?

programme d’activités) .
(projet du parc)

Lancer des projets, Aller vers un projet

nouvelles activités commun, passer de
(maison des jeunes, théatre) individuel au collectif



1. Des risques a ne pas négliger

Instrumentaliser

Besoins en temps et en

ressources beaucoup
trop élevés

Positions radicales
ou
consensus évitant le conflit

Paix sociale
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Politique 2. Des logiques différentes...

« Démocratiser la démocratie,

Partager le pouvoir, Gestionnaire
les prises de décisions » « Meilleure décision,

efficacité »
Légitimité
« Repenser l'intérét général,
développer une vision
commune »

Sociale
« Renforcer les liens entre
décideurs et société civile,

Egalitaire contact positif »
« Décisions plus justes,
Emancipatrice pour mieux redistribuer
« Qutiller les participants les ressources »
pour qu’ils soient acteurs
critiques de la société »
Du nombre

« Ensemble, on va plus loin,
on est capable de tout | »
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3. Des résultats attendus différents...

D
S0 T Wi A D f/H\\o
LIRARNY 4 N
ENTRE ACTEURS

Chercher a avoir des effets

a ¥ niveaux:
¢ 512
ELUS POLITIQUES
POLITIQUES PUBLIOUES

PROJETS, ACTIONS



C. PARTICIPER,

QU’EST-CE QUE CA APPORTE AUX PARTICIPANT-ES 7

* Faire entendre sa voix, son expertise et
ses idées, proposer

g
5050 o P, * Faire autrement, innover
23 Qﬁf“ e Participer a la décision, aux orientations
J * Se sentir pris-e en compte, reconnu-e
CITOYENS * ..

* Acquérir de nouvelles connaissances :

* Techniques, légales, institutionnelles,
financieres...

(Q\CAPACITATIOIN/\ e Fonctionnement adm.
* Marges de manceuvre réelles des élu-e:s

> EMPOWERMENT :
0 e S’informer

* Découvrir d’autres points de vue, avis,
« sentir I'opinion dominante », exprimer
un conflit




C. PARTICIPER,

QU’EST-CE QUE CA APPORTE AUX PARTICIPANT-ES 7

- Comment faire de processus participatifs des vecteurs
d'EMPOWERMENT pour les participant-e:s ?

3 NiVEAUX
« Processus qui articule

une dynamique individuelle d'estime > PERSONNEL

de soi et de développement de ses compétences
PP P > (OLLECTiF

avec un engagement collectif
et une action sociale transformatrice. » — SOGETAL

EmPOUVOIRement =
Donner, renforcer, développer... différents pouvoirs.

le pouvoir H
+ le processus d’apprentissage

qui permet de I'acquérir




Ce qu’il faut en retenir :

LU'enjeu, la finalité...c’est la cle !

* A quoi je participe ?

A ! JEP |F.)e : Retour
quoi cela va-t-il (me) servir ? d’information

* Que va-t-on faire de mon apport ? apres decision |

Concevoir de
maniére conjointe

une fagon d'agir, le
tont résultatl étant une
vant idée du collectif ot
 d pas d'un acteur 1
L) A .

prédominant
(COPRODUCTION)
A ' +

=
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INFORMAT] TN (COGESTION)
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exp?o acces et Associer les differents
quar e acteurs Ou partenawres

de faire, un projet, un 5 toutes les étapes
d'un processus
(conception, décision,
mise en oouvre

resultar
dvaluation)




'enjeu est crucial car participer c’est...

Pouvoir
parﬂclper

Vouloir
parﬂmper




A vous la parole...

Fin de la Partie 1 — Sens et bénéfices de la participation

= Comment est-ce que ces balises
et points d’attention vous parlent ?

= Cela fait-il écho dans vos pratiques ?

= Y a-t-il des choses qui vous interpellent, vous étonnent,
vous rassurent, vous confortent ?

= Qu’en retiendrez-vous ?

————



Partie 2.
Une grille de planification
pour se poser les bonnes questions



Une grille de planification

pour se poser les bonnes questions

Outil a se réapproprier, adapter, faire évoluer...selon les contextes et réalités

0 ol 0 A o " . . . o ¢
’ SIS Grille de construction d’une démarche participative 4) ORGANISATION 0€S GRANOES ETAPES
ke g | @
k [ Nom du projet/processus : = = : -
gém\[{(n( z attendus / : laeeiine z Tempor_ah?e Période 1 Période 2 Période 3
1) LE SENS 0€ LA e kol Concrétement, duirait par (de.. a..)
- ;“umm, susciter, résoudre... ?

D'od vient l'idée de ce projet 7 Descriptif du projet :
Quels constats de départ 7

o o

5. Quels chang ts veut-on provoquer et & quel niveau ? (exemples ci-dessous)
/ Objectifs : Exemples de raisons de Participer « Rapport au pouvoir
® Comportements * Transparence
: :;;‘;:sd:irmqw * Prise en compte de
nouveaux enjeux et acteurs Qui coordonne ?
. :maﬁc;pahon, confiance ; i o Formes de gouvernance Qui décide 7
¢ Expertise. * Stratégies
POUTIQUES . b N <
* Competences . .
Besoins logistiques
¢ Nouvelles relations o Lois, décrets, riglements et personnes & -
® Prise en compte ® Procédures contacter
o Collaborations, alliances m o Cadres dinfervention
¢ Compréhension du rdle, ® Missions, mandats
point de vue de I'autre POUTIQUES ~ + Justice
. anergellahor\s, PUBLUQUES ® Valeurs : égalité, équite,
controle... solidarité, justice.... Information et
- communication
D’ici combien de temps veut-on avoir
atteint ces résultats 7 \ais .:‘;“ qui“ "'1;" B .
—
N s
Type / Niveau de la démarche de participation : Traces et supports & créer : Quelles suites au projet ?
cpation - PV, ligne du temps, récit, panneau, site, blog..? ~  vision & long teme, futures,
, o — - 5
‘ = - B
™ ."‘
’ e
N

e maniére ce faire, un
Projet, un réuiuae

Qu'est-ce que les participant-e's ont & y gagner ? Quel(s) pouvoir(s) en tirer 7

Espaces de suivi et pilotage :
quand et ol fait-on le point, décide-t-on 7
g
. Wb .

L 4



sm Grille de construction d'une démarche participative -y

. " Nom du projet/processus :
\\ | LESENS DE LA DEMARCHE

" D'odl vient I'idée de ce projet ? " Descriptif du projet :
Quels constats de départ ?
* Nom du projet ‘
* Origine
;Objccﬂﬁ: — Exemples de raisons de Parﬂdporr\ . Descriptif
* Objectifs
[ ]

Niveau(x) de participation

X

=y

ey
COPRODUCTION
3 4 +
+ +




s o oW 7 LA PORTEE DE LA DEMARCHE

/Rimﬂcnmau/hhnﬂm Concrétement, cela se traduirait par :
veut-on provoquer, réaliser, faire,
mmnw"ur&oudn..t

'
\ / T

V4
/" Quels changements veut-on provoquer et a quel niveau ? (exemples ci-dessous) h b RESUItatS
Comportenents :
itu - Pri d
peeies (O memew * Changements
Emancipation, confiance o Formes de gouvernance
Expertise... ELs e Stratégies
POUTIQUES

Compitences * Indicateurs

* Nouvelles relations * Lois, décrets, réglements
® Prise en compte ® Procédures
® Collaborations, alliances ® Cadres d'intervention
* Compréhension d;: role, * Missions, mandats
point de vue de |'autre e Justice
e Interpellations, ® Valeurs : &galité, équite,
controle... solidarite, justice....
D’ici combien de temps veut-on avoir
atteint ces résultats ?
= i J
I/- ™




QUI PARTICIPE ET COMMENT
MOBILISER ?

* Profils, publics
* Roles

* Méthode, lieu et temps pour les
toucher

Acteurs a impliquer

Roles et responsabilités
( Ce qu'on attend d’eux )

F voisins (ceux qui vivent la ou a proximité)

\

les élus politiques (C 1e, Région, Province)

O w
LI
les services communaux
O w
OF o

les structures communales (PCS, salles, bibli, écoles...)

/" Comment les mobiliser ?

-

ENMENANT UN 57(
nw.-.uosnc rAnur.e -
Ol et quand ?
eneRO%S "mm\i EN VALORISANT /
expos nEv:wPPANr LES
) EN PASSANT PAR DES Echanges de
HAsTANTSRELAls oot
Langue, culte, gé
é EN ENCOURAGEANT LE
DIALOGUE
N suwvmv SUR DES Lieu, outils d’-l‘:m
EN INTeRp,
Par un g4 CLANT
N ORGANSANT D Svénemeny
é Inhabityg "
ssnsnuusmou ﬁ \/v
mw;; ORANT
é e AT DU
EN DEVELOPPANT LA e quumi" .
CITOVENNETE
ﬁ Se. Murer
ENTRAVAILLANT
é vnsum‘t. HISTOIRE DU """Ns vm.,'fs
QUARTIER Epicerie solggipn *.
Fresque, lvre, montage -




)

ORGANISATION 0€S GRANOES ETAPES

Temporalité Période 2 Période 3

ORGANISATION DES GRANDES
e o o ETAPES DE LA DEMARCHE

choix a poser,
action a mener...)
. . . . . Vd
Temps forts de
cette période - . - - ACtIVItES
(éveénement,

assemblée, féte,
atelier...)

Temps forts

Qui participe 7 5% g .
au ordome ? . . Parties prenantes

Qui décide ?

Bes:ins logistiques Log ISt q ue
et personnes a

contacter

e communication

Information et

communication
(que communiquer
et a qui ?)
(" Traces et supports a créer : Quelles suites au projet ? N
PV, ligne du temps, récit, panneau, site, blog...? vision a long teme, étapes futures,
développement... ?
44
N
44
N
2y
&
(" Espaces de suivi et pilotage : A
quand et ol fait-on le point, décide-t-on ?
| 1 € '

\ um




Partie 4.
Quelques ressources pour s’inspirer,
s’outiller, s’alimenter
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Toutes nos publications
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Mattre en place ot Publication 2016 Publication 2016 peis . mesu

transmetire des Mobiliser los Jounes Accompagner faction ——— St I a D emocrati €,
admarches de MO i Mce collective

= la participation,

la co-décision,

| el | Y les finances publiques,
etc.




2

Vos retours, questions, réactions, suggestions,
propositions...

periferia
Rue de la colonne 1 Place I'llon 13
1080 Bruxelles 5000 Namur

02/544.07.93 0485/40.85.74

o www.periferia.be
contact@Periferia.be far
. @ Facebook fanny@Periferia.be
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